\._lb la .l.l"ﬁ
yiLSl}o - daunllg

MAMCH FACULTE DE MEDECINE

ol paldll deals ET DE PHARMACIE - MARRAKECH
UNIVERSITE CADI AYYAD

Carnet de stage
Stage d’initiation en

Pharmacie d’officine

2 ™ annee de pharmacie

Page | 1




Etudiant stagiaire

Période du Stage : ..o iiiiiiie e e

Signature du stagiaire

Maitre de Stage

Cachet professionnel Signature du maitre de stage
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PROLOGUE:

La formation pratique occupe toujours une position centrale dans le cursus pharmaceutique. Le
stage d'initiation en pharmacie d'officine représente une excellente opportunité pour mettre en
pratique les connaissances théoriques au sein d'un environnement professionnel stimulant. Ce
stage vise a fournir une approche concrete du métier de pharmacien d'officine, en mettant
particulierement I'accent sur la connaissance et la délivrance des médicaments. Il favorise
I'acces a la compréehension des médicaments et autres produits de santé, couvrant leur gestion
(réception des commandes, conservation appropriée, suivi des stocks) jusqu'a leur intégration
dans le processus de dispensation pharmaceutique (lecture d'ordonnances, respect de la
législation et de la réglementation, indications, validation, etc.). De plus, il offre a I'étudiant une
premiére occasion de rentrer en contact avec les patients.

Ce carnet de stage a pour but de guider I’étudiant dans son apprentissage tout au long du stage.
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Il. OBJECTIFS DU STAGE

1) DECOUVRIR LA PROFESSION PHARMACEUTIQUE OFFICINALE :

= Lapharmacie dans la chaine de santé

= L’officine de Pharmacie

= L’équipe officinale et I’organigramme

= Lerble du pharmacien (titulaire(s) et adjoint(s)
» [’organisation de I’entreprise

2) LE MEDICAMENT :

S’initier a la connaissance du médicament

= Lemédicament : ses propriétés curatives ou préventives, ses effets indésirables et sa toxicité
= Laspécialité pharmaceutique (allopathique et homéopathique)

»  Lamédication officinale

= Lesformes galéniques et les excipients pharmaceutiques

= Lesgrandes classes thérapeutiques

= Les substances vénéneuses, les stupéfiants, les médicaments des listes | et 11

=  Les médicaments a délivrance particuliére

La préparation magistrale et officinale

Le médicament vétérinaire

Les plantes médicinales

Connaitre le circuit du médicament :

= Approvisionnement
= Stockage
¢+ Les différentes étapes de ce circuit comportent :
- Commande des Médicaments : Elaborer une commande au fournisseur selon le seuil

du stock.

Page | 5



- Reception de la commande : Etape qui consiste a
+ Vérifier le bon de livraison : date, nom du pharmacien. ..
+ Vérifier la commande :
v Conformité du nom de la spécialité ou du produit : forme
galénique, dosage et présentation

v’ Respect des conditions de conservation et de la chaine du froid

<

Contrdle des dates de péremption
v Vérification de la conformité de la quantité commandée par rapport a

celle recue
- Stockage de la commande

S’initier a La préparation magistrale

= Apprendre une bonne méthodologie

= Respecter les Bonnes Pratiques de Préparations officinales (BPPO),
v"Identification des matiéres premieres,
v Organisation de la préparation (pesée, mélange, dilution...),
v’ Etablissement des fiches de préparations
v’ Etiquetage, conservation et date de péremption.
v’ Tarification.

v" Transcription sur I’ordonnancier

Réaliser des préparations magistrales et officinale

S’initier a la documentation pharmaceutique

= GMM
* VIDAL®
» THERIAQUE

= Guides pratique des médicaments DOROSZ®
= Pharmacopée européenne

= Bonnes Pratiques de Préparations

= Revues pharmaceutiques

= Sites internet : www.pharmacies.ma....
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3) LADISPENSATION :

S’initier a la lecture de I’ordonnance

= Valider la recevabilité de I'ordonnance : date, qualité du prescripteur, identification du malade,
mentions réglementaires

= Lire I'ensemble de la prescription, comprendre I’objectif de la stratégie thérapeutique et en faire
I’analyse pharmaceutique

*  Comprendre la notion d’intervention pharmaceutique.

S’initier a la dispensation

= Collecter les spécialités prescrites, Vérifier leur date de péremption et préparer I'ordonnance sous
le contr6le immédiat du pharmacien maitre de stage

= Assister a la dispensation en respectant le secret professionnel

= Saisir l'importance des divers conseils qui entourentla  dispensation des médicaments

»  Prendre connaissance a la technique de facturation et de remplissage des documents liés a
I’assurance maladie

Prendre connaissance de nombreuses activités de 1’officine, telle que :

=  Prendre connaissance de quelques analyses biologiques basiques : test de grossesse et test de
glycémie

= Phytothérapie, Aromathérapie

= Conseils diététiques/ nutrition/ compléments alimentaires

= Soins dermo-cosmétiques,

= Orthopédie,

4) L’ORGANISATION INTERNE DE L’OFFICINE :

= Agencement, vitrine, gestion, logiciel informatique, organisation des gardes, espace de

confidentialités.
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I11. ORGANISATION DU STAGE

1) DUREE DE STAGE

Ce premier stage d’initiation a la pratique officinale a une durée de Quatre semaines et doit

étre effectué en continu dans une méme officine, apres accord de la Faculté.

Conformément au décret N°2-85-145, du 3 ao(t 1987 fixant le régime des études et des
examens en vue de [’obtention du diplome de docteur en pharmacie qui exige aux
étudiants ayant réussi la deuxieme année des études pharmaceutiques d’effectuer un

stage obligatoire d’un mois.

2) HORAIRES DU STAGE :

Les horaires du stage sont fixés par le maitre de stage, en accord avec les

exigences de la profession et dans la limite des heures d’ouverture de I’officine.

3) MODALITES DE STAGE

a) Les stages doivent étre effectués dans une officine,
b) Le site de stage doit étre agréé par la Faculté.

c) Un stagiaire de 2™amée par officine

4) LA CONVENTION DE STAGE

Aprés choix définitif du lieu du stage, il faut retirer le formulaire «

demande de convention de stage » aupres de la scolarité.

Cette convention doit étre signée dans 1’ordre par :
e Lestagiaire,
e Le pharmacien maitre de stage,

e Et le doyen de la faculté,

Le stage ne peut débuter que lorsque tous les partenaires ont signé la convention.
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IV. INTERVENANT DES STAGES ET LEURS RESPONSABILITES

1) MAITRE DE STAGE :

Le maitre de stage doit étre pour le stagiaire a la fois un guide, un tuteur, un
conseiller et un modele professionnel. Il veille a I’atteinte des objectifs du stage. Il doit
valider ou invalider les différentes activités décrites dans ce carnet de stage. 1l est appelé
a évaluer globalement le stage accompli en lui attribuant une note dans la fiche prévue a

cet effet 1.

2) LE STAGIAIRE :

Le stagiaire est tenu de respecter un certain nombre de régles durant son stage :

e Avoir une tenue vestimentaire correcte compatible avec 1’exercice de
la profession,

e Avoir un comportement et une attitude exemplaires dans le travail,
notamment vis-a-vis de son maitre de stage, du personnel et des patients ou
clients,

e Respecter les horaires arrétés avec le maitre de stage,

e Respecter les régles de déontologie de la profession et notamment
la confidentialité des renseignements recueillis,

e Respecter les procédures et les régles du lieu de travail et les directives du
maitre de stage,

e S’impliquer activement dans les activites de I’officine,

e Organiser son temps de travail de maniére a atteindre les objectifs du stage.

1L ¢étudiant stagiaire ne doit avoir aucun lien familial avec le maitre de stage
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V.

PLANIFICATION DU STAGE
» Au début

Prendre connaissance des lieux

Observer le circuit du médicament a l'officine :
e [’approvisionnement,
e Le contrble des commandes

e Lerangement

» Un peu plus tard :

S'enqueérir des propriétés et de I'usage des médicaments les plus souvent manipulés

> Ensuite
e Préparer des ordonnances sous le contréle du maitre du stage, compte tenu
que I'étudiant stagiaire n'a pas le droit de délivrer des médicaments
e Réaliser des préparations magistrales et officinales sous la surveillance du
maitre de stage et apprendre les gestes et attitudes indispensables a

I’obtention d’un produit de qualité pharmaceutique.

» Enfin

e Comprendre la finalité de la prescription grace aux explications du
pharmacien,

e Prendre conscience de toutes les composantes de I'acte pharmaceutique de
dispensation des médicaments : commentaires et conseils, précautions
d'emploi...

e Appréehender les formalités administratives de prise en charge sociale
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ANNEXE
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FICHE DE SUIVI DU STAGE OFFICINAL D'INITIATION

A remplir par le maitre de stage a la fin du stage

Est-ce que le stagiaire a participé aux
activités suivantes ?

Acquis

En cours

Non acquis

Passer une commande grossiste

Réceptionner la commande

Valider une commande

Ranger les commandes

Effectuer un inventaire

Vente des produits de parapharmacie

Recherche d’information sur un médicament

Est-ce que le stagiaire a été initié a ?

Lalecture d'une ordonnance

La dispensation

La préparation magistrale

AUTRESACTIVITES :
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FICHE D'EVALUATION DE STAGE

Nom et Prénom du responsable du Stage : .......ccoceeveriei e ineerie e e
Nom et Prénom du Stagiaire @ .......ccccoeeiieirienie e e e e
Période : du ....ccovveiiiv e AU s et eaeerreen e e e s e e e e en e e e s e e
Lieu du stage : ....ccovvveveenncicnie i TeL oo Fax .o
Critéres Tres bien Bien| Assez bien | Passable| Mauvais

Présence et assiduité

Esprit d’équipe et relations
professionnelles

Intérét pour le travail,
curiosité scientifique et
capacité a apprendre

Sens del'organisation et
qualité du travail

Sens de la responsabilité et
de I'initiative

Stage validé [

Motif de non validation :

NOTE SUR 20

Stage non validé [J
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EVALUATION DU STAGE PAR L’ETUDIANT

Page a détacher et a donner de maniere anonyme au Directeur de stage

Période du stage : Du..........cooeneeerneeernnecesnenens 7211 PR

EVALUERDEAAE:

(A:excellent; B:bon; C: moyen; D : passable; E : insuffisant)

1.L'encadrement :
2. L'apprentissage des gestes techniques :
3. Les efforts de formation :

Commentaires : (critiques, conseils, etc....)
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